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A. REQUISITI E SPECIFICHE DI CARATTERE ORGANIZZATIVO
Il soggetto formatore del corso dovra:
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A REQUISITI E SPECIFICHE DI CARATTERE ORGANIZZATIVO
I soqgefto formatore del corso dovra:

- essere dofato di ambienf (sede) e struftura orgarizzativa donel alla gestione del processi formativi
in modalta e-leaming, della piattaforma tecndlogica e del monitoraggio continuo del processo (LMS
- Learning Management System);
- garantire |a disponibilta dei profil di competenze per la gestione didatiica e tecnica della formazione
eeaming qual. responsablelcoordinaore scientfcs del corso, mentorfutr di cortenito, ot
nal tecnico per ne e manutenzione delia piatiaforma (sviluppatore della
jattaformal;

garantire Ia disponitiita di unnterfaccia di comunicazione con ['ulente in modo da assicurare in
modo confinuo assistenza, interazione, usailita @ accessibilta (help tecnico & didatfico).

C. PROFILI DI COMPETENZE PER LA GESTIONE DIDATTICA E TECNICA

del corso: profilo i che cura | arti ione del corso e
la strutturazione dei contenuti garantendo |a coerenza e I'efficacia didattica del percorso formativo. Esperto
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Mentor/tutor di contenuto: figura professionale di esperto dei contenuti - in possesso dei requisiti previsti
per | formatori/docents dal decreto Interministeriale del 6 marzo 2013 -Criteri di uaifczzione dells figura del
formatore per la salute e sicurezza nei luoghi di lavoro'- che assicura e presidia il supporto scientifico di
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'Bccesso al divers: ambient didaici € a contenutl, [a dinamica di apprendimento, mon terando e valutando
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Sviluppatore della piattaforma: profilo professionale che ha il compito di sviluopare il orogetto formative

nellambito della piattaforma utilizzata, organizzando gli elementi tecnici e metodologici garantendo le attivita
gestione tecnica della piattaforma (LMS|
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B. REQUISITI E SPECIFICHE DI CARATTERE TECNICO
Il soggetio formatore dovra garantire Ja di ilita di un sistema di gestione della formazione e-learning
(LMS) in grado di monitorare e di cartificare:
-[~ o svolgimento ed il completamento delle atfivita didattiche di ciascun Utente;
la partecipazione attiva del discente;
la tracciabilita di ogni attivita svolta durante il collegamento al sistema e la durata;
- latracciabilita dell'utilizzo anche delle singole unita didattiche strutturate in Leamning Objects (LO);
la regolarita e la progressivita di utilizzo del sistema da pane dell'utente;
le modalita e il delle foni di i ie e finale realizzabili anche
in modalita e-learning.
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Ogni corso 0 modulo dovra essere realizzato in conformita allo standard intemnazionale SCORM (Shareable
Content Object Reference Model) (‘Modello di riferimento per gii oggetti di contenuto condivisibile’) o
eventuale sistema equivalente, al fine di garantire il tracciamento della fruizione degli oggetti didattici
(Learning Objects) nella piattaforma LMS utilizzata.

Il soggetto formatore dovra garantire, mediante idonee soluzioni tecniche, la profilazione d'utente nel rispetto
della normativa sul trattamento dei dati personali e della privacy.

D. DOCUMENTAZIONE

Per ogni corso di formazione in modalita e-learning |il dm redigere un documento
progettuale in cui vangono riportati almeno | seguenti element::
1) il programma completo del corso, nella sua articolazione didattica (moduli didattici, unita didattiche,
Leaming Ubjects) e cronopedagogica;
2) |emodalita di erogazione (asincrona, sincrona, mista, on line, off ine) e gli strumenti utilizzati (forum,
chat, classv virtuali, posta elettronica, wsbma‘ wdecle
3 nsabile/coordinatore s
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) le modallle dl iscrizione e dn lazione e le credenziali di accesso degli utenti, garantendo gli
mento T personal ai sensi della normativa vigente,

7 \eeventuaﬂe competenze e NDH di ingresso degli utenti al percorso formativo:
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10) le modalita di verifica dell’ i intermedie che finale.
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La scheda progettule, riportante | dat d cui sopra, dovia essere resa disponii l discente che, alatio
dellscrzione, dov dichiarare a presa visione ¢ accetiazione.

Le attstazion i fequenza e superamento delle verfiche inai (2 comyletamen'a della fizone del orso)
devono essere consegnate o trasmesse, anche su support inormatic, personaments al discenti.
Lorgarismodieragazione dovia enere laccia delle regisrazion delle awenute censegne degli atestat.

Il soggetto erogatore, infne, su eventuale rictista degi organi i viglanza competent, dovrd rendere
disponioiifecredenzialidi acoesso a corso.
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127  E-learning per la formazione specifica ex accordo art. 37

Nelle aziende inserite ne! rischio gaﬁg cos| come fiportato nella tabella dl l:ul allallegalo II dell’ iocordo uel
21 dicembre 2011, & consentito il ricorso alla modalitd_e-learnii ‘
allallegato Il e a condizione che i discenti abbiano possibilita di accesso alle tecnologle impiegate, Vammama
con l'uso del computer e buona conoscenza della lingua utilizzata. per I'erogazione della formazione
specifica dei lavoratori di cul all'accordo sancito sede di Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le
Reglonl e Province autonome di Trento e Bolzano nella seduta del 21 dicembre 2011 relativo alla

tenuti della f ione dei lavoratori, dei dirigenti e dei preposti.
ale indicazione vale anche per la formazione speo]Tca dei lavoratori che, a prsscmdem dal seftore di
appartenenza, non_svolgono mansioni che comportino la_loro_presenza, anche saltuaria, nei reparti
roduttivi, cosi come indicato al primo periodo del paragrafo 4 “Cendizioni particolari” dellaccordo del 21
dicembre 2011,

A tal fine si precisa che la formazione specifica per lavoratori deve essere riferita, in ogni caso, alleffettiva
mansione svolta dal lavoratore e deve essere pertanto erogata rispetto agli aspetti specifici scaturiti dalla

valutazione dei rischi. Pertanto per le aziende inserite nel rischio basso non é consentito il ricorso alla

modalita e-learning per tutti quei lavoratori che svolgono mansioni che Ii espongono ad un fischio medio o
alto.

LE NOVITA’ INTRODOTTE
DALLACCORDO STATO REGIONI DEL 7 LUGLIO 2016
FORMAZIONE E-LEARNING

Tabella Allegata ad Accordo Stato Regioni 21/12/2011
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ALLEGATO V
Tabella riassuntiva formazione rivolta ruoll in materia di
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